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Begard kontroli

Syfte med tjansten

Begird kontroll dr en tjdnst som tillhandahalls av Biometria ek. for. som syftar till att fungera
som en reklamation av utford métning. Detta kan ske genom att kontrollméta en leverans efter
ordinarie métning eller innan den ankommer till métstationen.

Vem kan begara kontroll?

Samtliga nedan listade aktorer har mojlighet att begéra kontroll pa en specifik métning kopplad
till en affér som aktoren berors av.

- Leverantor

- Séljare

- Kopare

- Transportor

- Avverkningsentreprendr

Hur begar du kontroll?
For att begéra kontroll fyller du i ett digitalt formulér som finns pa Biometrias hemsida under
Kontakt och support/Reklamation av métning och redovisning.

For att komma direkt till formularet kan du ocksa skanna in nedanstaende QR-kod med din
mobiltelefon.

Utforande

En begérd kontroll genomfors normalt pa samma sétt som kontroll av utférd métning for
respektive mdtmetod med skillnaden att kontrollen genomfors mot en specifik leverans.
Kontrollmétningens resultat ersétter ordinarie métning och redovisas for de aktdrer som berdrs
av métningen. Resultatet avgdr om begirande aktor fér sta for en del av métningskostnaden
kopplad till kontrollméitningen.

Mer information
Mer information om begérd kontroll finns att ldsa pd www.biometria.se under
Tjénster/Kontroll och Revision/Begérd kontroll.
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