allbarhetsrapport
2021

IOMETRIA t




Innehallsforteckning

OFd FrAN VD ...ueeieieeeeieteietsieestetsse et ese st e st e st ese e ssesessesassesassesesassassesasaesassssesesns 3
Loy =T To Ty 4[] o = 4
BIOMELria | SITFION ..ottt st st st nens 4
VAI VEIKSAMNEE.....cuiiiiiiiiiiiiiriireete ettt s s be b s nene 5
Syftet med VAr VErKSAmMRNET .......ccvvueuiirieieeiiseeeeete et sens 5
L] 4 0=t 0 = 7 0 O 6
MedarbetarundersOkning .......ccoceveiiieneriiinieniienenteneeresessesessesiessesuessessenns 6
LEAAIPIOZIAM . .iueeverieuirieietiterestenestetstetesestebeseesessesessesesbe e sbesessesaenessenessenessensenes 6
B BIOMIBLIIA 1ottt ettt st s et st sbe e b e st enesmaesnens 6
VAIA MLttt b bbb nne 7
Viktiga hallbarNetSTragor........ccveviruivirieverieieniiesesestee sttt sesas e e sse e saeseseenas 8
HAIDArNEtSSTIAtEEi .. cuvveveviiieteeiieteteeee ettt aens 8
Pagdende hallDarhetSragor .....oveiieeieiecieecseeee e 8
Vart interna arbete med hallbarhet..........cccoveeeeevnenenereneenseseeseee e 9
Tjansteresor och vagledning Kring reSOr......cooevvievinienenieenenieeniesienessensennns 9
KONSUMEION OCN FESUISEI ...couiiuiiiiriiriiriinieseniisiesiesie st sie st siestesaessesaessesaesaenseneenees 9
ANDEESKIGAERN ...ttt st sttt 9
Framija internt hallbarhetsarbete ..........ccoceeevivieeicceceeeeeee s 9
Vart externa arbete med hallbarhet ...........cooevviienevenieniensereseseseesaeens 10
Trendspaning med Biometria Labs blev lyckade initiativ.........c.ccocevceenenen. 10
Biometrias tjansteerbjudande for en mer hallbar framtid..............ccc......... 12
Social hAlIbarhet INtEINE.....cccvivuiirieerreenteerteere et sa e s ae e ssesane 13
KOmMPetenSULVECKIING . .....coviiiririiriiieneetese st seeste st st saeestesasesaesasenees 13
Mangfald och JAMSLAIANEL .....ccooveveeiieceee e 13
ArbetSrattSliZa fraZOr ...cin ettt ee 13
Allas lika varde och manskliga rattigheter .......cccccvvevvenveniinienienienenenenieneenns 13
Valmaende Medarbetare.......oo e 13
Rapporterat i [A 2021-01-01 - 2027T-12-37 cccveevierieereeneeeieeneeseeeieesieesee s 14
Sa skapar vi en sakrare arbetSMilj0 ........coceveveveueueieeieiiiiineresesresssseeienes 14
ATDEESMILIO ..ttt ettt sttt st b b 14
Utbildning ger battre arbetsmiljO.......ccceviriiineniieniiniiinienieneseenie e seesie e 15
SJUKFTANVAI0 ..ttt 15
GOOd TECh HACK 2027 ..ottt 15
Affarsrisker - ekonomisk hallbarhet .........cccevveeirvenirentreninenieeneneseseeseenens 15
POJICYS. ..ttt ste st e e et e e ste st e st e st e et et et e et esstesneesnneeneesntennsennes 16
I T=POJICY treerertiiieseeterteet ettt sttt ste et e steebesbeebesbeesbesbaesaesbaensessaessessnensesses 16
12711 0o ] LY OO 16
Policy om krankande sarbehandling .........cccocovevenenenennininnneseseseenne 16
GDPR - hantering av personUPPEIfLEr ...ociviviviereiieeeeeeesesesesesesresiesaens 16

AKEIVITELEr UNAEE 2022 .....euveeeeireeeiiiiierireeeeisienreeeeeesssssssssesessssssssssssesssssssssssssss 17



Ord fran VD

2021 blev ett unikt ar fér Biometrias verksam-
het och lite av ett startskott in i framtiden. Med
fusionen 2019 mellan SDC och de tre svenska
virkesmétningsféreningarna i ryggen har vi sett
behoven av att skapa ett tydligare ”vi” och ett
foretag med gemensamt fokus och foretagskultur.
Samtidigt har vi, precis som alla andra, paverkats
av den pdgdende pandemin. Pa gott och ont.

Var verksamhet har fortgatt genom pandemins
andra dr, mycket tack vare vdra kompetenta och
engagerade medarbetare, och sjukdomstalen har
legat kring det normala eller till och med under.
Vi har fortsatt att arbeta for att skapa en trygg och
sdker arbetsplats. Den anpassning till digitala mo-
ten som vi fick gora 2020 pga. pandemin har blivit
en sjalvklarhet for oss och ndgot vi fortsatter dra
nytta av. Det har ocksd inneburit att vara tjanste-
resor fortsatt har minskat. Biometrias tjdnsteman
har i hég grad distansarbetat under hela dret men
varen 2022 sker en atergang till vara kontor. For
vara medarbetare i virkesmétningen har restrik-
tionerna bland annat inneburit besoksforbud vid
vara matplatser under langa perioder.

2021 péborjade vi ett stort strategiskt arbete med
flera syften, bland annat att skapa ”Ett Biometria”
men &ven att lyfta hdllbarhets- och klimatfragan.
Det &r tva grundldggande fragor i var verksamhet
som paverkar bade medarbetare, medlemmar och
kunder. Jag ser tva perspektiv i vart hallbarhets-
arbete: vad var och en kan gora i sin vardag, och
vad vi som foéretag kan bidra med till branschen i
stort genom de tjanster vi erbjuder. Att forma var
héllbarhetsstrategi dr en mycket viktig fraga for
oss under 2022.

Arbetet med héllbarhet dr en stindigt pagaende
process, det behovs en stor dos lyhordhet for att
vi ska kunna lara oss och forbéttra var prestation.
Vi ar fortfarande i borjan av detta arbete och jag
ser med tillférsikt fram emot att fa vara delaktig i
det. Det har blivit &n tydligare nér jag sett vad vi
lyckats dstadkomma under det senaste aret.

Biometria, hallbarhetsrapport 2021

Ingela Ekebro, VD Biometria

Sedan jag tilltrddde som VD for Biometria i borjan
av 2021 har jag slagits av vilken enorm anpass-
ningsféormaga vara medarbetare har. Pandemin
till trots har det varit fullstindigt sjalvklart att
anpassa sig sjalv och var verksamhet till radande
omstdndigheter och dessutom har alla med stor
stolthet och stort kunnande fortsatt leverera vara
tjdnster, dag efter dag. Det gor mig glad och jag ser
fram emot att fortsétta vart interna arbete framat,
men ocksd vart gemensamma arbete med kunder
och medlemmar.

Uppsala, mars 2022
Ingela Ekebro, VD Biometria
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Var verksamhet

Vi dr 850 medarbetare som verkar i hela landet. Vara virkesmaétare finns
vid mottagande industriplatser och varmeverk fran Skane i sdder till
Norrbotten i norr. Var IT-verksamhet ar framst lokaliserad till Sundsvall
dér det storsta kontoret dterfinns med cirka 120 medarbetare. Huvud-
kontoret ligger i Uppsala och det finns &ven kontor i Falun, Umea och
Jonkoping. Flertalet av vara medarbetare inom kvalitetssdkring har
hemmakontor d& de ar utspridda i hela landet.

Syftet med var verksamhet

Biometria dr ett medlemségt foretag som verkar inom skogsnaringen. Vara
cirka 250 medlemmar &r fysiska eller juridiska personer som séljer, koper
eller hanterar skogsravara och biobranslen samt har behov av métning,
matningsteknisk revision, redovisning eller transportrelaterade data.
Styrelsen bestar av, forutom en opartisk ordférande, sex representanter
fran vardera kopar- och sidljarsidan for att sdkerstélla opartiskheten.

I styrelsen finns ocksa tva personalrepresentanter.

Biometrias uppgift ar att skapa trygghet pa virkesmarknaden genom att
opartiskt méta och redovisa skogsprodukter i affirerna mellan skog och
industri. Dessutom ska vi ocksa pa andra séatt stodja digitaliseringens
utveckling dér vi erbjuder tjanster for digitalisering och automatisering av
virkeshandel, logistik och produktion pa den svenska virkesmarknaden. Vi
har dven langsiktiga samarbeten med forskningsinstitut och universitet.

Biometria, hallbarhetsrapport 2021




Biometria 2021

Medarbetarundersokning

Under varen 2021 genomfordes den forsta medarbetarundersékningen
sedan fusionen 2019. Syftet var att ta reda pa hur organisationen mar som
helhet och samtidigt bilda underlag for uppféljning och utveckling av
verksamheten.

Medarbetarundersdkningen har varit ett vardefullt underlag i vart strategi-
arbete for att kunna tydliggéra mal och riktning for framtiden. Resultatet
betyder bland annat att ledningen har behovt skapa en tydlig bild av fram-
tida riktning i form av mal som hénger ihop och f6ljs upp pa ett transparent
sétt. Det betyder ocksa att ledarskapet inom Biometria ska stérkas.

Ledarprogram

Biometrias cirka 60 chefer och ledare paborjade vintern 2021-22 en omfat-
tande ledarskapsutbildning som pdgar under hela 2022. Programmet syftar
bland annat till att:

) Tréna och utveckla det individuella och det gemensamma ledarskapet
i Biometria som vilar pé en djup forstaelse for var ledarpattform och
vardegrund

) Bygga var kultur och Ett Biometria vilket mojliggor att vi agerar i linje
med vara strategier och nar vara mal tillsammans

») Skapa samsyn om vért ledarskap och hur vi som chefer samhandlar och
agerar for helheten i vardagen

)) F& gemensamma verktyg och modeller i ledarskap som blir en grund fér
feedback, gemensamt sprak och reflektion

%) Praktisk traning och reflektion i olika ledarsituationer samt stodja och
gora varandra bdttre i ledarskapet

Ett Biometria

Flera olika foretagskulturer fran fusionen ska bli en genom Ett Biometria. Vi
har under aret arbetat fram varderingar som &r centrala for bade var kultur
och identitet. De ska ge oss en gemensam grund att std pa och végleda och
inspirera oss i det dagliga arbetet. Varderingarna ar knutna till vara mal.
Véardeorden som bygger Biometrias kultur dr pélitliga, opartiska, engagerade
och tillsammans.

hallbarhetsrapport 2021



» Palitliga
Véra kunder ar vart framsta fokus. Genom
Iyhordhet och att arbeta losningsorienterat
hjélper vi vara kunder att gora de bésta valen T
for att de ska nd sina mél.

OPARTISK,

» Opartiska
Opartiskhet i beddmningssituationen mellan
kopare och sidljare inom virkes- och kontroll-
métning dr grunden for var verksamhet. Var
samlade kompetens gor skillnad och vi delar
gdrna med oss av den kunskap vi har.

PALITLIGA
\\\“g

» Engagerade
Alla medarbetare ska trivas och kdnna
meningsfullhet pa jobbet. Med respekt och
Oppenhet for varandra skapar och bidrar vi
tillsammans till att Biometria ar en attraktiv
och positiv arbetsplats. Vara kunder ska kdnna
en trygghet i att vi alltid engagerar oss och
utvecklar det vi gor.

» Tillsammans

Tillsammans nar vi langre och blir som
starkast nar vi arbetar ihop som ett lag. Med
Oppenhet och respekt for varandras olikheter,
roller och bakgrunder bygger vi tillsammans
Ett Biometria och det foretag vi vill arbeta pa.

Vara mal

Biometria ska generera ett stabilt ekonomiskt resultat som mojliggér utvecklingen av
verksamhet och IT- system. Under 2021 har vi bland annat arbetat fram féljande
overgripande interna mal for 2022:

) Ett Biometria
Vi skapar ETT samlat Biometria dar verksamheten samverkar sa att fusionen kan
fullféljas, framst kring kunderbjudandet,

» Tjansteerbjudande
Vi ser over var tjanstepaketering och prismodeller for att sdkerstélla att vi har ratt
fokus och bra beslutsunderlag for Biometrias strategi framat.

» Finansiell stabilitet
Vi stravar efter att uppna en langsiktig finansiell stabilitet for att sdkerstalla att
Biometria langsiktigt kan fortsitta skapa varde fér branschen med kostnadseffektiva
och efterfragade tjanster.

Verksamhetsutveckling
Vi infor bland annat ett kvalitetsledningssystem enligt ISO 9001 for Virkesméatningen
och Kvalitetskontrollen samt implementerar Biometrias portféljhantering.

Biometria, hallbarhetsrapport 2021



Viktiga hallbarhetsfragor

Biometria har under 2021 paborjat en kartldggning for att se 6ver vilka hallbarhetsomraden som
foretaget fortsatt ska fokusera pa och hur vi ska gora det. Vart fortsatta hallbarhetsomrade ligger
framst under nedanstaende tre av de globala hallbarhetsmalen som FN satt upp.
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Hallbarhetsstrategi

Det strategiska initiativ kring héllbarhet som
Biometria bedriver under 2022 kommer att lagga
grunden for vart fortsatta arbete. Malet ar att
under 2023 ha formulerat en héllbarhetsstrategi
for hela foretaget som ska ligga till grund for ett
fortsatt malarbete.

Pagaende hallbarhetsfragor

Initiativet 1,5°

Biometrias styrelse har i strategiarbetet under
hosten 2021 identifierat klimatfragan och
Biometrias potentiella roll som leverantoér av
klimatredovisning som en viktig fraga. Under
varen 2022 kommer en kartlaggning att goras
gdllande mojligheter for Biometria att stodja
skogsndringen med externa tjanster kopplat till
héllbarhet och framst klimatfragan.

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3 2

Arbetet fokuserar pa klimatmaéssig hallbarhet
kopplat till kolbalanser i skogen, utslapp i
vardekedjan och substitutionseffekt. Med klimat-
maéssig hallbarhet avses utslapp av koldioxid
och andra vaxthusgaser paverkade av bland
annat uttag av biomassa, energiforbrukning
och transporter. Genom kartldggningen tas en
handlingsplan fram till styrelsens strategimote
i maj. Malet &ar att klargora pa vilket sétt vi kan
mojliggora for en hallbar utveckling genom att
faststélla var potentiella roll som leverantor av
klimatredovisning.
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Vart interna arbete med hallbarhet

Tjansteresor och vagledning
kring resor

Koldioxidutsldppet fran vara tjansteresor redo-
visade vi redan 2020. Flertalet medarbetare har
fortsatt valt att kora elhybrid som tjanstebil.
Under 2021 har vi lagt till rena el-bilar som
valbara bilmodeller.

Under 2022 fortsatter arbetet med att kartldgga
hur vi reser och vad vi kan gora for att minska
vara koldioxidutslapp. Da var verksamhet finns
over hela landet innebér det oundvikligen ocksa
tjansteresor till vara maétstationer och till moten
med kunder och kollegor.

Koldioxidutslapp tjansteresor

Maénga av vara uppdrag innebér att vi behéver ha
utrustning med oss och att arbete behdver utforas
pé platser dar det inte finns forbindelse med kol-
lektivtrafik, darfor dr resor med bil nédvandiga
inslag.

Tég ar alltid att foredra men dven resor med buss
och flyg forekommer. Vi har under pandemin lart
oss att nyttja digitala hjalpmedel for moten, vi fort-
sitter med detta framdt dir resor kan undvikas.

Under 2021 har utsldppen fran vara tjdnstebilar
okat. En forklaring till detta ar att vi under nagra
perioder under aret da vi inte haft restriktioner
haft ett par stérre chefsmoéten dit man rest in med
bil och i vissa fall flyg.

2021 2020

Tjdnstebilar 1 006 145 kg CO% 967 103 kg CO?%
Tagresor 0,3 kg CO% 0,4 kg CO%
Flygresor 2 878 kg CO%e 2 500 kg CO%e

Kdlla: Tjénstebilar Autoplan, tdgresor S rese- och miljérapport (enbart resan réknad), flygresor BCD Travel

reserapport.

Konsumtion och resurser

IT-utrustning och arbetsklader ar tva stora poster
dar vi har majlighet att pdverka bade hur vi kon-
sumerar och hur vi valjer att transportera produk-
terna 6ver landet. Uppfoljning kring atervinning
och aterbruk av dessa produkter arbetar vi vidare
med under 2022.

Arbetsklader

Vi har valt att samla alla inkop hos en leverantor
for att vi ska kunna kvalitetssdkra produkterna.
For att f4 ned antalet frakter har vi valt att sam-
transportera i mojligaste man. Varje enskild med-
arbetare kan bestdlla nya arbetskldder vid behov,
men vi stravar efter att alla &r varsamma om de
arbetsklader man har sa att de ska héalla en langre
tid.

Biometria, hallbarhetsrapport 2021

Framja internt hallbarhetsarbete

Under 2021 gjordes en intern innovationsoévning
med syfte att ge medarbetarna mojlighet att pa ett
innovativt satt lyfta forbattringsforslag for sin
vardag. Under dvningen identifierades bland
annat vilka repetitiva uppgifter som finns under
arbetsdagen, vilka moment som kréver aterkom-
mande manuell handpélaggning och vilken ater-
kommande dokumentation som gors pa
avdelningarna. Ett flertal koncepttest gjordes
sedan med fokus att forbattra den interna effek-
tiviteten och minska repetitiva arbetsuppgifter.
Ett exempel ar att fakturor borjat skickas ut med
e-post i stallet.




Vart externa arbete med hallbarhet

Trendspaning med Biometria Labs blev lyckade initiativ

I april 2021 lanserades Biometria Labs trendspaning 2021 med temat
Hallbarhet. Med trendspaningen blickade vi framét for att identifiera vilka
initiativ och innovationer som idag ar mojliga for att branschen ska kunna
ta storre kliv mot en hallbarare framtid. Nagra viktiga omradden som trend-
spaningen pekade pa och dér vi under aret gjort insatser:

%) Okad transparens genom lépande uppféljning av hallbarhets-
siffror med nyckeltal baserat pa VIOL-data.

Koldioxidavtryck mellan skog och industri for skogsbransle

Ett koncepttest genomfordes tillsammans med Eon och i samarbete
med Biometrias Biobranslekommitté under hosten 2021. I testet visa-
des pa mojligheterna att berdkna koldioxidavtryck mellan skog och
industri for skogsbréansle, baserat pa data fran Biometrias VIOL-system.

») Viktigt att fanga egenskaper tidigare och addera information till
produkten for en smartare ravara

DigiPulp

Biometria Labs deltar i ett samverkansprojekt som koordineras av
Skogforsk. Samverkansprojektet fokuserar pa 6kad precision i mas-
saindustrin med digitala prognosverktyg i virdekedjan fran skog till
bruk. Vedens egenskaper paverkar bland annat energiférbrukningen i
industrin. I projektet testas demonstration av digitala egenskaps-
deklarationer for leveranser av massaved och flis. Projektet pagar till
2023.

» Nyttjande av data for stérre insikter och datadriva beslut kraver
samverkan kring datadelning

Datalabb

Under 2021 fardigstilldes etableringen av ett branschgemensamt data-
labb for den skogliga digitala kedjan. I datalabbet samlas data fran hela
kedjan, fran skog till industri, och gors tillgangligt fran en plats for att
underlatta hanteringen av data. Genom datalabbet utvecklar
Biometria, foretag inom skogsnaringen, universitet och forsknings-
institut datadrivna innovationer, tjanster och lésningar som starker
den svenska skogsindustrin. Datalabbet dr byggt i Microsofts moln-
plattform Azure som framjar nya digitala arbetssatt och underléttar for
héllbar innovation genom att resurser delas.

Biometria, hallbarhetsrapport 2021 ﬁ
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) Minska kostnaden av skogsnéringens transporter med 1% ger ett
ekonomiskt incitament pa 90 MSEK

Triaffsdakrare ankomsttid

Under 2021 har Biometria Labs tillsammans med Stora Enso, CGI och
Pélgards testat en 16sning for att skapa en traffsdkrare ankomsttid for
lastbil pa vég till industri. Parterna ser stora mdjligheter att effektivisera
processen pa vedgarden med mindre maskinhantering och minskade
CO2-utslapp.

Remote Timber

Under 2021 medverkade vi i flera olika projekt och initiativ for att underlatta
vara kunders hallbarhetsarbete. Ett exempel dr Biometria Labs deltagande i
ett samverkansprojekt som koordineras av Mittuniversitetet; Remote Timber.
Projektet utvecklar och demonstrerar en fjarrstyrd virkeslastare som skapar
mojlighet for en enskild operator att ta hand om lossning och lastning pa flera
virkesterminaler. Forutom en mojlig effektivitetshojning ger 16sningen forar-
na en sdkrare och battre arbetsmiljo. Projektet pagar till sommaren 2022.
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Biometrias tjansteerbjudande
for en mer hallbar framtid

Biometria ser stora mojligheter att paverka till en mer hallbar vérld
genom tjansteerbjudandet till vdra kunder. Malsattningarna med vart
externa miljoarbete ar att kunna skapa fler tjanster som underlattar
och sédkerstaller vara medlemmars och kunders hallbarhetsarbete.

%) VIOL - VIOL &r den branschgemensamma plattformen for affirer och
aktuell information om genomférda leveranser i hela kedjan mellan
skog och industri. Har samlas alla matningar in och bearbetas. I VIOL
finns olika funktioner som underlattar redovisning och administra-
tion for alla inom skogsnaringen, bland annat informationssystemet
Vis, virkesorder, transportredovisning och prisrdkning.

)) Radgivning Hallbarhetslagen — Radgivning for att utforma ett
kontrollsystem som sédkerstéller att de fasta biobrénslena som
hanteras ar héallbara.

») Kvalitetssikring Biobrinsle - En opartisk kontroll av fasta biobréns-
len for att sdkerstalla materialkvalitet och hallbarhet. Biometria er-
bjuder en tredjepartskontroll genom véara utbildade kvalitetstekniker.

) Certikonto - Certikonto ar ett kreditkontosystem dér varje séljare och
kopare har konton som innehaller information om certifierad ravara.
Séljare och kopare som handlar med certifierad rdvara kan vara
anvandare av Certikonto. I Certikonto kan for ndrvarande certifierade
volymer enligt PEFC och FSC:s regelverk hanteras.

)) Timmerforordningen - VIOL sikerstiller sparbarhet och dokumen-
tation. EU:s timmerforordning ska motverka handel med olagligt
avverkat virke och trdvaror fran sddant virke inom EU. Timmer-
forordningen forbjuder handel med virke och travaror fran olaglig
avverkning pa EU:s inre marknad.

)) Vagprojektet - Under 2018 beslutade ett antal foretag i Gétaland att
starta ett arbete for att forbattra informationen om skogshilvdgarnas
standard. Initiativet kallas Branschgemensam vagklassning i
Gotaland.

Det rdder samsyn om den stora nyttan av detta. De storsta nytto-
effekterna ar:

- Lagre transportkostnader genom béttre vagval
- Minskade stopptider, bomkérningar och sénderkérningar av vagar
— Madjligheter att klara virkesférsorjningen med ett lagre bilvdgslager

— Pa sikt kan ocksa informationen indirekt leda till generellt béattre
vagstandard.

») Kront Vigval - Med tjansterna Kront Vagval karta och Kront Vagval
webbtjanst far man det effektivaste vagvalet genom att man anger en
start och slutpunkt (oftast fran ett avlagg i skogen till en industri). Det
levererade vagvalet ar anpassat for skogsbranschens transporter och
tar hansyn till vagnatets egenskaper.

Biometria, hallbarhetsrapport 2021



Social hallbarhet internt

Var personalstrategi uttrycker vara ambitioner om férhallandet mellan Biometria som arbetsgivare och
medarbetaren. Personalstrategin ar ett atagande for bada parter med syfte att skapa trygghet i anstall-
ningsforhallandet och for att bidra till ett positivt arbetsgivarvarumarke.

Véara medarbetare ar var framsta resurs. Darfor forsoker vi ta vara pa varje medarbetares kompetens
pa bésta satt. Var ambition ar att alltid skapa basta méjliga forutsattningar for vara medarbetare sa att
de kan kénna trygghet och arbetstillfredsstéllelse i sin vardag och att de kan utvecklas i sin roll.

Kompetensutveckling

Biometria dr en organisation under standig
utveckling vilket innebdr att &ven vara medarbeta-
re behdver uppdatera och forbattra sin kompetens
for att mojliggora denna utveckling. For manga
sker kompetensutveckling lopande i det dagliga
arbetet, men det kan ocksa ske i mer kontrollerad
form som exempelvis genom uthildningar.

Genom Biometria Utbildning, var egen utbildnings-

plattform, kan vi erbjuda egna interna utbildningar.

Mangfald och jamstalldhet

Antalet anstdllda kvinnor inom Biometria ar 23 %,
i hela branschen ligger siffran strax under. Andel
chefer som ar kvinnor hos oss dr 26 %. Vi stravar
efter att 6ka jamstélldheten och mangfalden inom
bdde Biometria och inom branschen. Traditionellt
sett verkar vi inom en mansdominerad bransch
men vi ser ett 6kat intresse fran kvinnor och vi ar
daven med och finansierar jdmstélldhetsprojektet
“Tamstalldhet i skogsbranschen”, ett regionalt
projekt i Vasternorrland som pagar mellan 2020-
2023 och som syftar till att stdrka branschens
attraktionskraft ur ett jamstdlldhetsperspektiv.

Arbetsrattsliga fragor

For att erbjuda vara anstdllda bra arbetsvillkor
och trygga formaner ar vi anslutna till kollektiv-
avtal via Grona arbetsgivare. Vi har ett nara
samarbete med fackféorbunden i fragor som ror
kollektivavtal och anstallningsférhallanden.

Allas lika varde och manskliga
rattigheter

For oss som arbetsgivare ar de etiska och mora-
liska aspekterna i arbetet viktiga. Vi forvantar oss
att medarbetarna foljer de etiska och moraliska
aspekter som vi som foretag star for nar det géller
bade direkt och indirekt paverkan pa exempelvis
maénskliga rattigheter, miljo eller resurshallning.
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Etik och moral ligger delvis utanfér lagar, forord-
ningar och avtal men ar en viktig del i var varde-
grund och hur andra ser pa oss som foretag.

Biometria varnar om alla manniskors lika vérde,
rattigheter, mojligheter och skyldigheter. Att trivas
med och utvecklas i sitt arbete och att arbeta i en
bra och sdker milj6 dr viktigt och sjalvklart for

oss. Inom Biometria behandlar vi varandra med
respekt och det accepteras ingen form av krdnkan-
de sdrbehandling.

Ménniskor med olika erfarenheter och perspektiv
ar en avgorande faktor for att skapa en fram-
gangsrik organisation. Var grundprincip ar att
tilldmpa lika 16n for lika arbete och att alla ska

ha lika mojligheter till anstallning, utbildning och
utveckling i arbetet, oavsett kon och ursprung.

Vart mal ar nolltolerans mot diskriminering och
vi arbetar darfor aktivt med forebyggande atgéar-
der. Att behandla ndgon annorlunda pa grund av
ndgot ovidkommande skal ar inte i enlighet med
var vardegrund och vi ser darfor valdigt allvarligt
pa sddana héndelser.

Valmaende medarbetare

Véara medarbetare ar var viktigaste resurs, darfor
ar deras valmaende en primaér faktor for bade var
framgang och i skapandet av Biometria som en
attraktiv arbetsplats.

Vi erbjuder alla vadra medarbetare friskvards-
bidrag. Vi har dven flera olika natur- och skogs-
ndra fritidsboenden som alla kan nyttja.

Genom plattformen Benify erbjuds forménliga
priser pa friskvard av olika slag. I plattformen gar
det att gora hallbara val av det som erbjuds.

Biometria erbjuder dven arbetstidsforkortning dar
tid, pension eller pengar avsatts for medarbetarna.




Arbetsmiljo

Biometria ska vara en sidker, trygg och attraktiv arbetsplats som inte orsaker risker eller skador pa
maénniska, egendom eller milj6. Vi arbetar systematiskt med att sékerstélla och forbéttra arbets-
miljon. Alla brister, risker, tillbud, forbéattringsforslag och olyckor rapporteras in i IA-systemet.
Tillbud som anmals ska alltid undersokas, riskbedémas, dtgardas och foljas upp. IA-systemet ar ett
webbaserat incidentrapporteringssystem. Systemet ger stod i det systematiska arbetsmiljo- och

forbattringsarbetet.

Vi arbetar aktivt med att skapa en god sdkerhetskultur, hitta de bésta l6sningarna och utveckla

verksamheten.

Under 2021 har vi haft tva olycksfall som resulterat i frdnvaro. Det dr en Klar forbattring jamfort

med 2020, da vi fick in sju olycksfall med franvaro.

Rapporterat i IA 2021-01-01 - 2021-12-31

Olycksfall med frdnvaro 2
Olycksfall utan franvaro 30
Fardolycksfall 6
Tillbud 88
Riskobservationer 140
Forbattringsforslag 57
Totalt 323

Skadeorsak/risk

De dominerade orsakerna till olycksfall ar fram-
for allt fall i samma niva, det vill sdga halkolyck-
or pa sjalva industriomradet och feltramp pa

matbryggor. Kné, ben, och hoft ar framst utsatta.

Jamfort med tidigare ar har vi gatt fran 19 till 30
olycksfall utan franvaro. Vi har gatt fran ett till
sex fardolycksfall. Antalet olycksfall med fran-
varo minskade som tidigare ndmnts fran sju till
tva handelser.

Atgarder

Vanliga atgarder éar till exempel fargmarkerade
trappsteg, storre ombyggnationer, att halla rent
och snyggt pa métplatsen, fylla igen potthal,
grusa och sanda, inférskaffa halkskydd for skor
eller buggripkdngor och installera béttre belys-
ning. Alla métplatser dr unika, det handlar om

att hitta den basta losningen utifran det specifika
sammanhanget. D& Biometrias uppdragsgivare ar

anlaggningsdgare kan vi inte sjilva gora investe-
ringar i anldggningarna. Vi arbetar ndra anlagg-
ningsdgarna for dessa fragor.

Sa skapar vi en sakrare arbetsmiljo

For att arbeta forebyggande och dirmed minska
olycksfall under 2022 har vi satt som mal att
verka for en olycksfri arbetsmiljé genom att:

») rapportera minst 1200 riskobservationer och
forbattringsforslag, samt vidta atgérder for att
minimera identifierade risker.

» l6pande f6lja upp olyckor med och utan sjuk-
skrivning i syfte att né ett LTI-index <1.

Utifran den genomférda medarbetarundersok-
ningen 2021 ska varje avdelning under 2022
genomfora beslutande handlingsplaner.
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Utbildning ger battre arbetsmiljo

”Béattre arbetsmilj6” (BAM) dr en obligatorisk grundutbildning fér samtliga

av Biometrias chefer, ersattare till distriktschefer, arbetsmiljdombud och
kontorsansvariga. Utbildningen ger metoder och kunskaper for att jobba med
béde fysiska och psykosociala arbetsmiljofragor.

Sdgverksindustrin dr en av de mest skadedrabbade branscherna i Sverige.
For att 6ka sdkerheten och minska antalet olyckor har Biometria tagit fram
webbutbildningar, till exempel ”Arbetsmiljoutbildning for dig som arbetar pa
stockmatningsstationer”. Utbildningen ger Biometrias personal en introduk-
tion till hur man kan jobba tryggt och sédkert pa sin arbetsplats.

For att folja upp det systematiska arbetsmiljéarbetet samverkar arbetsgivare
och arbetstagare i Biometrias arbetsmiljokommittéer. Dar utvarderas bland
annat skyddsarbetet, tillbud och olycksfall beskrivs och f6ljs upp av kommitté-
erna.

Biometrias verksamhet innebér att var méatande personal i stor utstrackning
verkar vid andra arbetsgivares arbetsplatser. Detta medfor att vi har ett stort
ansvar att tillse att behov av dtgdrder kommuniceras till méatplatsdgarna, att
atgdrder vidtas av dessa samt att uppfoljning sker sa att atgarderna far avsedd
effekt. Ansvaret for Biometrias personals arbetsmiljon ar alltid Biometrias.

Sjukfranvaro

Véara medarbetares héilsa och sdkerhet ar en viktig prioritet fér en sidker och
trygg leverans av vart uppdrag. Biometrias totala sjukfranvaro har, trots
pandemin, minskat fran 3,9% 2020 till 3,4 % 2021.

Biometrias mal for 2022 ar en sjukfranvaro i niva med eller lagre dn 2021.

Social hallbarhet externt
Good Tech Hack 2021

Temat for Good Tech Hack 2021 var *Hallbara stdder och samhéllen”.
Biometrias lag tog fram en digital 16sning dar barn pa ett kreativt och enkelt
sdtt kan gora sin rost hord och bidra till hdllbar samhaélls- och trafikplanering.
Losningen vann pris for basta tekniska losning.

Affarsrisker - ekonomisk hallbarhet

Biometras verksamhet vilar pa att vi dr opartiska, féljer givna regelverk och
mater med stabil och ratt kvalitet. Det dr av yttersta vikt att vi verkar for
sunda afférer, hog integritet och ingen korruption.

Under varen 2022 implementerar vi ett system for visselblasning i enlighet
med rddande EU-direktiv som Biometria faller in under dé vi har fler &n 250
anstallda. Fran och med den 17 juli 2022 trédder den nya visselbldsarlagen i
kraft. I samband med implementering av visselbldsarsystemet tas en vissel-
blasarpolicy fram. Rapporteringskanalen garanterar hogsta sikerhetsniva
och total anonymitet for anmélaren. \
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Policys

IT-policy

En sarskild IT-policy reglerar anvdndning av datorer och annan utrustning
for att minimera riskerna for intrang.

Bilpolicy

Var bilpolicy har reviderats och méjligheten att bestélla elbil eller laddhy-
brid finns.

Begransad miljopaverkan &r ett viktigt kriterium vid upphandling av for-
don. Da Biometria verkar i hela landet och i glesbygd med &n sa lange da-
ligt utbyggd infrastruktur for laddning har vi sett oss tvungna att fortsitta
erbjuda tillgang till dieseldrivna bilar. I takt med att infrastrukturen byggs
ut kommer detta arligen att omprovas. For 2022 galler som huvudregel att
nya personbilar ska uppfylla senaste europeiska miljoklassning (f.n. Euro
6). Endast bilar som klarar en CO2- grans (motsvarande utslappsvéardet for
blandad korning vid faststdllande av fordonsskatt enligt WLTP) om maxi-
malt 175 g/km far inkopas.

Policy om krankande sarbehandling

Biometria varnar om alla ménniskors lika vérde, rattigheter, méjligheter
och skyldigheter. Att trivas med och utvecklas i sitt arbete och att arbeta
ien bra och sdker milj6 ar viktigt och sjalvklart fér oss. Inom Biometria
behandlar vi varandra med respekt och det accepteras ingen form av
krdankande sdrbehandling.

GDPR - hantering av personuppgifter

Policy for att folja GDPR &r véldigt viktigt i ett foretag som Biometria. Var
policy for att hantera personuppgifter:

») For att kunna anvénda vara tjénster, ingdr vdara kunder ett avtal med
Biometria. Biometrias kunder har i sin tur avtal med respektive affars-
partner och kommer dé att samla in personuppgifter och dr darmed
ansvarig for att personuppgifter hanteras pa ett lagligt séatt. Biometria
ar personuppgiftsbitrdde som handlar pa uppdrag av vara kunder i
enlighet med deras instruktioner.

») Biometria eller dess underleverantérer bearbetar och lagrar i detta
sammanhang ett antal av personuppgifterna, till exempel namn, tele-
fonnummer, adress, e-postadress och i vissa fall personnummer.

) Biometria behandlar ett antal av personuppgifterna, till exempel
namn, telefonnummer, adress, e-postadress och i vissa fall person-
nummer. I en del fall behandlas &ven inloggningsuppgifter och webb-
loggar. Syftet ar att behandla personuppgifter enligt gallande lagstift-
ning.

) Biometria kommer att behélla personuppgifter s lange det kravs
enligt gallande avtal och for att uppfylla syftet med behandlingen
av dem.

Biometria, hallbarhetsrapport 2021



Nar personuppgifter lamnas till underleverantérer som handlar for
Biometrias rdkning sker det enligt ett sirskilt bitradesavtal som sédkerstal-
ler att underleverantdren inte hanterar uppgifterna fér andra &ndamaél
an vad som anges i kundavtal och i denna policy.

Véra anstallda och underleverantorer har instruktioner att hantera alla
personuppgifter enligt gallande lagstiftning for personuppgifter.
Biometria hanterar personuppgifter endast inom EU och EES.

Kunden har ratt att begira ut information om sina personuppgifter,
begara rattelse, begira radering och begéra aterkallning av sina person-
uppgifter.

Alla medarbetare har under 2020 erbjudits webbutbildning inom
informationssékerhet och GDPR.

Aktiviteter under 2022

») Fram till styrelsens strategimdte i maj 2022 kommer Biometria att
fortydliga vad klimatfragan innebar (hot/mdjlighet), vad som kan goras
internt samt pa vilket satt skogsnaringen kan stodjas (externt) med
tjanster som hjalper branschen med beslutsunderlag till att bli mer

klimatpositiv.

Ett storre projekt har initierats for att implementera ett ledningssystem.
I ledningssystemarbetet kommer bland annat policys, riktlinjer och
styrande dokument att ses 6ver for att sakerstélla att de hanger ihop och
att hallbarhetsfragan lyfts fram.

Ledarprogram for Biometrias chefer och ledare genomfors.

Ett system for visselbldsning implementeras.
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Kontakt
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